
インフルエンザ予防接種助成
　インフルエンザ予防接種の助成を10月より開始しています。会員本人が自己負担額
2,000円以上のインフルエンザ予防接種を受けた場合、QUOカードPayまたは、QUOカー
ド1,000円分を後日お送りします。

WEB申請（QUOカードPay）
会員専用サイト→イベントより必要事項入力後、領収書をアップロードして申請

郵送申請（QUOカード）
ハッピーパックホームページ各種申請様式集から申込書をダウンロード→必要事項を
記入し、　領収書を貼付してハッピーパック事務局へ提出

※詳しくは10月号ニュースまたはハッピーパックホームページをご確認ください。

受付中！

健康通信 Vol.317

■対象者
次に掲げる要件のすべてに該当する方が対象です。

　（１）日本骨髄バンクが実施する骨髄・末梢血幹細胞提供あっせん事業において、骨髄又は末梢血
幹細胞を提供した方

　（２）「骨髄等の提供を行った日が2024年4月1日以降」かつ「骨髄等を提供した日に神戸市内に住
所を有する方」

　（３）助成金の交付を申請した日に兵庫県内に住所を有する方

■助成金額
骨髄等の提供のための通院、入院又は面談の日数×2万円(上限20万円)

■くわしくは神戸市HPをご覧ください。
（「神戸市　骨髄等移植ドナー支援事業」）

骨髄及び末梢血幹細胞を提供されたドナーへ、
費用の助成制度があります

消費生活ワンポイントアドバイス！　Vol.28

消費者ホットライン

悪質商法や契約トラブルなど消費生活に関する相談は神戸市消費生活センターへ
平　日： 9：00～17：00
（078-371-1221でもつながります）
土日祝：10：00～16：00
（12/29～1/3除く）

い　や　や
1 8 8よくある相談事例はこちらをチェック→

ホームページが新しくなりました！

「〇〇ペイで返金します」決済アプリでの返金詐欺に注意！
【事例】
インターネット通販などで代金を銀行振込で支払ったが商品が届かず、事業者から「○○ペイでしか返金できない」
と言われ、言われるがまま操作し手続きをしたところ、返金してもらうはずが逆にお金を振り込んでしまっていた。

■ 支払い方法が銀行振込に限定されており、振込先が個人名義の場合は偽サイトや詐欺サイトの可能性があります。
注意しましょう。

■ 代金を銀行振込で支払ったにもかかわらず、決済アプリ（○○ペイ）でしか返金できないのは極めて不自然です。
「〇〇ペイで返金する」と言われたら、詐欺を疑い相手の指示に従ったスマホ等の操作はせず消費生活センターに
相談しましょう。

■ 送金をしてしまった場合は、すぐに決済アプリの事業者に経緯を説明するとともに警察にも相談しましょう。

万が一くん、考助 神戸市消費生活センター

（10） ハッピーパックニュース　2024年12月


